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　　これまで、従業員を雇用する際、特に意識することなく
内定や採用を行っていましたが、内定は、法律上、どのよう
に定義されているのでしょうか。

　　応募者が新卒者等の場合は、採用を決定すると「内定
通知」を行うのが一般的です。卒業まで、採用の予約のよう
な認識かと思います。
　では、「内定」の法的性質はどのようなものでしょうか。結
論からいいますと、法律上は、「内定」も労働契約が成立し
ていることに変わりはありません。労働契約は両者の合意
のみによって成立する、となっており、応募者が「その使用
者の元で働くこと」、使用者が「その労働に対して賃金を支
払うこと」を約束さえすれば、詳細な条件や書類や手続が
なくとも構いません。予約であろうとなんであろうと、「来
てください」と答えた時点で労働契約が成立します。
　ただし、「内定」の労働契約は、「採用」と少し違い、「始期
付解約権留保付労働契約」といいます。難しい用語です
が、「労働契約は成立しているが、開始日が決まっており
（始期付）、使用者に解約する権利が残っている（解約権留
保付）契約」ということです。採用内定者が卒業できなかっ
た、健康上の理由で就業できなくなった、内定取消理由に
抵触した、等の事由が発生したときのために、使用者に解
約の余地が残されているのです。
　そして、先ほど、「内定」は労働契約の成立であると述べ
ましたが、詳しくみると、「内定」は二段階あり、その位置づ
けをさらに複雑にしています。①あくまで予定の域を超え
ない「採用予定」と、②採用が決定した「採用決定」です。
「採用予定」は内々定ともいえ、口頭で伝えるのみで、後日
正式な内定通知をするのが通例です。採用予定者は、他へ
の就職活動も継続して行い、その労働契約に確定的な拘
束性がない状態で、多くは入職まで長期間ある場合に使わ
れるのではないでしょうか。つまり、法律的には「採用予定
（内々定）」「採用決定」「採用」と三段階になっており、「採用
決定」「採用」が労働契約の成立です。
　採用決定時に行った「内定」が「採用予定」か「採用決定」
かは、実態で判断されます。口頭による内定通知後、正式な
内定通知書の発送や採用内定者からの誓約書の提出等の
手続きがある場合は、その手続きまでは「採用予定」に留

まりますが、内定通知から入職日まで何らの手続きも要し
ない、入職日までに研修への参加やレポートの提出等が
ある場合は「採用決定」と見なされると考えられます。
　上記は一例であり、入職日までの経緯、手続き、使用者
の拘束の程度等により異なります。採用内定者が他社へ
の就職活動を終了している時期なのかどうかも重要な判
断要素といえるでしょう。
　内定後つつがなく入職日を迎えれば、「採用予定」と「採
用決定」の区別は現実化することなく済みますが、使用者
において内定取消しの事態になったときに法律的な差違
が現れます。
　「採用予定」では労働契約が成立していませんので、民
法上の契約解約の問題になります。仮に、その取消し（契
約破棄）について不法行為が認められれば損害賠償責任
は負いますが、採用は強制されません。一方、「採用決定」
の取消しは、労働契約の解約であり、解雇に相当します。合
理的な理由が認められなければ、内定取消しが無効となる
こともあります。
　採用手続きに「内定」を設けられるのであれば、入職日
までの手続き面を整備し、内定期間中の義務などについ
ても規定しておきましょう。
　なお、採用内定者には、労働基準法の適用はなく、内定
取消しにも解雇予告は必要ないとされています。しかし、
就業規則については、一般的には適用はなしとされていま
すが、一部の適用があるとする見解もあります。そこで、採
用内定者が就業規則の適用範囲に入るか否かを規定して
おかれるとより明確になってよろしいでしょう。

Q

A

筆者：西尾直子氏
社会保険労務士（大阪府社会保険労務士会所属）
知的財産管理技能士[二級・管理業務]、生産性賃金管理士（日本生産性本部認定）
法律事務所勤務を経て、外山法律事務所のパートナー事務所を開設。
立命館大学・医療経営講座の修了生（齋藤清一先生に師事）でもあり、医療労務コンサルタント
（全国社会保険労務士連合会認定）として、医療機関からの相談も数多く手掛けている。

西尾 直子

ご相談は
こちらに

［第12回］
  採用内定（法的性質について）

労務管理ワンポイントアドバイスアドコラム

・・
・・

・・

・・
・・

・・
・・ ・・

12 ● ● ● Vol.58 ● ● ● 13Vol.58 20 ● ● ● Vol.58

　
え
〜っ
、今
日
も
鶏
の
水
炊
き
？ 

僕
は
不
満
を
あ
か
ら
さ
ま
に

言
葉
に
す
る
こ
と
が
で
き
な
か
っ
た
。そ
れ
は
大
好
き
だ
っ
た
母
と

祖
母
の
好
物
だ
っ
た
か
ら
で
あ
る
。

　
鍋
で
骨
付
き
の
ぶ
つ
切
り
鶏
肉
が
ぐ
つ
ぐ
つ
と
煮
え
て
い
る
。そ

の
柔
ら
か
く
な
っ
た
鶏
の
皮
の
表
面
は「
毛
が
生
え
て
い
た
証
拠
」

を
隠
そ
う
と
も
せ
ず
に
、プ
ル
ン
と
揺
れ
て
い
る
。鳥
肌
が
立
つ
ほ

ど
で
は
な
か
っ
た
が
、で
き
れ
ば
避
け
て
通
り
た
い
シ
ー
ン
だ
っ
た
。

い
つ
も
、皮
の
つ
い
て
い
な
い
肉
を
探
そ
う
と
、兄
と
箸
で
争
っ
た
も

の
だ
。

　
そ
ん
な
時
、僕
を
救
っ
て
く
れ
た
の
が
春
菊
だ
っ
た
。野
菜
苦
手

の
子
供
だ
っ
た
の
に
癖
の
強
い
こ
の
野
菜
と
の
相
性
だ
け
は
良
か
っ

た
。母
に「
冬
に
食
べ
る
の
に
、ど
う
し
て
春
の
菊
な
の
？
」と
訊
ね

た
こ
と
を
思
い
出
す
。「
昔
か
ら『
春
聞
く
』と
いっ
て
、こ
の
時
期
に

春
菊
を
食
べ
る
と
待
ち
遠
し
い
春
の
足
音
が
よ
く
聞
こ
え
て
く
る

ら
し
い
の
。だ
か
ら
お
鍋
は
や
っ
ぱ
り
春
菊
よ
。栄
養
も
あ
る
し
」

　
僕
は
社
会
人
に
な
る
ま
で
母
の
作
り
話
を
信
じ
て
い
た
と
い
う

か
ら
オ
メ
デ
タ
す
ぎ
た
。成
長
し
な
い
人
生
だ
が
、そ
ん
な
僕
も
い

つ
の
間
に
か
鶏
の
皮
だ
け
は
苦
に
し
な
く
な
って
い
る
。

ココラでちょっと一息ついてみませんか？春
菊

旬
の
記
憶

春
を
聞
く

大寒（だいかん）／二十四節気
2020年は1月20日
●地球温暖化現象が進行していても、やっぱり大寒の時期は「痺れる寒さ」。
　風邪もインフルエンザもあなたの油断を狙っているので、ご用心。




